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POLITICA DE CALIDAD 
 

GMS Consulting S.A.C. empresa dedicada a brindar capacitaciones, consultoría y 

otros servicios generales en el ámbito Industrial, Minero y Marítimo Portuario, nuestra 

política de calidad se manifiesta mediante nuestro firme compromiso con los Clientes 

de satisfacer plenamente sus requerimientos y expectativas, para ello garantizamos 

impulsar una cultura de calidad basada en los principios de innovación, liderazgo y 

desarrollo del recurso humano, compromiso de mejora y seguridad en nuestros 

servicios. 

 

Para tal fin se compromete a:  

• Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios y cualquier otro que afecten a 

los servicios de consultoría. 

• Cumplir las expectativas del cliente respecto al servicio otorgado. 

• Capacitar al personal para contar con personal idóneo, confiable, con 

herramientas para adaptarse a un entorno cambiante con el fin de mejorar su 

desempeño   

• Aprovechar alguna Oportunidad o reducir algún Riesgo identificado. 

• Adaptarnos a la nueva realidad en el contexto de pandemia, uso de las 

plataformas virtuales, redes sociales, digitalización de los procesos, y servicios. 

 

San Miguel, 15 de Diciembre del 2022 

 

Atentamente 

 

 

 

 

 


